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ства, способствующего формированию профессиональных компетенций будущего учителя. Дан-
ные технологии сегодня рассматриваются как эффективный метод обучения студентов и становят-
ся одним из наиболее перспективных и успешных подходов к современному обучению. В статье 
раскрываются такие понятия, как «профессиональные компетенции», «интерактивные методы 
обучения», «интерактивные средства обучения», «веб-квест».  
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Актуальность исследуемой проблемы. Актуальность формирования 
профессиональных компетенций будущего учителя обусловлена необходимостью 
расширения его профессионального признания в связи с потребностью государства в 
компетентных, успешных и конкурентноспособных специалистах. Модернизация системы 
образования в условиях современных ФГОС нацелена на то, чтобы обучаемый стал 
центральной фигурой учебного процесса. Широкое использование новых педагогических 
технологий позволит изменить саму парадигму образования, а информационные технологии 
помогут наиболее эффективно реализовать возможности, заложенные в новых 
педагогических технологиях. Одними из современных педагогических технологий, 
используемых в процессе обучения, являются интерактивные. Интерактивные технологии – 
это технологии, основанные на диалоге, кооперации и сотрудничестве всех субъектов 
обучения. Данные технологии ообеспечивают процесс обучения, осуществляемый в формах 
совместной деятельности обучающихся: все участники образовательного процесса обмени-
ваются информацией, совместно решают проблемы, моделируют ситуации, оценивают дей-
ствия коллег и свое собственное поведение, погружаются в реальную атмосферу делового 
сотрудничества по разрешению проблем [6]. На данный момент недостаточно научных 
трудов, которые бы раскрыли сущность и возможности использования интерактивных 
технологий в процессе подготовки будущего учителя с целью формирования 
профессиональных компетенций, что и обусловило актуальность темы нашей статьи.  

Материал и методика исследований. Теоретико-методологическую основу ис-
следования составили научные труды, психологические и педагогические положения, 
раскрывающие такие категории, как «профессиональная компетентность», «интерактив-
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ные технологии», «интерактивные методы обучения», «интерактивные средства обуче-
ния», «интерактивный диалог». Нами были использованы следующие научные методы: 
теоретический анализ проблемы и предмета исследования, системный анализ федераль-
ного государственного образовательного стандарта, психолого-педагогической, методи-
ческой и научной литературы, педагогического опыта и деятельностный подход. 

Результаты исследований и их обсуждение. Современная ситуация модернизации 
системы образования предъявляет новые требования к выпускнику вуза, получающему 
педагогическое образование. Сегодня востребованы конкурентоспособные специалисты с 
большим творческим потенциалом, стремящиеся к саморазвитию и самосовершенствова-
нию, способные решать профессиональные задачи в зависимости от следующих видов 
профессиональной деятельности: педагогической, проектной, исследовательской и куль-
турно-просветительской. Современный учитель должен уметь организовывать сотрудни-
чество обучающихся, развивать их творческие способности и руководить учебно-
исследовательской деятельностью обучающихся. Организация педагогического сопро-
вождения социализации и профессионального самоопределения обучающихся требует от 
будущих учителей умений строить взаимодействие со всеми субъектами образовательно-
го процесса и социальными партнерами.  

Формирование профессиональных компетенций в процессе подготовки студентов 
по направлению «Педагогическое образование» обусловлено необходимостью расшире-
ния профессионального признания будущего учителя и дальнейшего развития его карье-
ры в сфере образования. Содержанием некоторых профессиональных компетенций бака-
лавра, прописанных в федеральном государственном образовательном стандарте, утвер-
жденном 4 декабря 2015 года (№ 1426), являются: способность использовать современ-
ные методы и технологии обучения и диагностики (ПК-2); способность организовывать 
сотрудничество обучающихся, поддерживать активность и инициативность, самостоя-
тельность обучающихся, развивать их творческие способности (ПК-7); способность про-
ектировать индивидуальные образовательные маршруты обучающихся (ПК-9); готов-
ность использовать систематизированные теоретические и практические знания для по-
становки и решения исследовательских задач в области образования (ПК-11); способ-
ность руководить учебно-исследовательской деятельностью обучающихся (ПК-12) [12]. 

Идею, сущность и проблему профессиональной компетенции рассматривали А. К. Мар-
кова, В. Н. Грищенко, И. А. Зимняя, Т. Е. Исаева и другие ученые. Анализ их работ дает 
нам возможность рассматривать понятие «профессиональная компетенция» как готовность 
и способность будущего учителя принимать эффективные решения при осуществлении 
профессиональной деятельности и выделить два вида профессиональных компетенций: 
простые (базовые) и ключевые. Базовые компетенции формируются на основе знаний, уме-
ний, способностей, готовностей. А ключевые компетенции – это совокупность базовых зна-
ний, умений, личностных качеств, позволяющих достигать положительных результатов в 
профессиональной деятельности. Для формирования профессиональных компетенций в об-
разовании необходимо использовать такие технологии обучения, которые требуют самостоя-
тельности студентов и изменения характера взаимодействия преподавателя и студентов, где 
студент становится не столько объектом обучения, сколько субъектом этого процесса, а пе-
дагог – его организатором [11]. Формирование активной познавательной позиции обучающе-
гося является важным условием реализации компетентностного подхода. В работе 
И. В. Плаксиной [9] подчеркивается, что ряд исследователей (Б. Ц. Бадмаев, А. М. Смолкин, 
Л. Г. Семушина, В. А. Скакун, С. Д. Смирнов, А. П. Панфилова и др.) выделяют в ряду ак-
тивизирующих методов в первую очередь интерактивные методы обучения.  
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Понятие «интеракция» возникло впервые в области социологии и социальной пси-

хологии и означает процесс взаимодействия, диалога с кем-либо (человеком) или с чем-

либо (например, с компьютером). Слово «интерактивный» берет начало от английского 

«interact» (inter – „взаимный‟, act – „действовать‟) и означает взаимодействовать, нахо-

диться в режиме беседы, диалога с кем-либо [7]. Системный анализ психолого-

педагогической, научной и методической литературы позволил нам выявить два подхода 

к определению интерактивного обучения: психологический и технологический. 

Основное преимущество интерактивного обучения при психологическом подходе 

заключается в том, что почти все обучающиеся активно участвуют в процессе познания. 

Интерактивными методами обучения Ю. В. Гущин называет методы обучения, осно-

ванные на взаимодействии обучающихся между собой [2]. Данные методы ориентирова-

ны на более широкое взаимодействие обучающихся не только с преподавателем, но и 

друг с другом и на доминирование активности обучающихся в процессе обучения [3]. 

Работа в команде через взаимодействие обучающихся друг с другом повышает заинтере-

сованность, а также активизирует образовательный процесс. При таком обучении каждый 

обучающийся вносит свой особый вклад в решение какой-либо проблемы или развитие 

какой-либо темы. Обучающиеся приобретают особый опыт, который потом могут приме-

нить во внеучебной деятельности. В нашем случае сформированные таким образом про-

фессиональные компетенции будущие учителя могут использовать в своей дальнейшей 

профессиональной деятельности.  

При всем многообразии интерактивных методов обучения наиболее распростра-

ненными являются те, которые могут быть использованы в процессе подготовки бакалав-

ра по направлению «Педагогическое образование» для формирования профессиональных 

компетенций будущего учителя. 

1. Метод проектов. В основе этого метода лежат идеи развития познавательных 

навыков будущих учителей, творческой инициативы, умения самостоятельно мыслить, 

находить и решать проблемы.  

2. Кейс-метод. При использовании данного метода будущим учителям предлагает-

ся реальная жизненная педагогическая ситуация, описание которой отражает какую-

нибудь практическую проблему.  

3. Исследовательский метод. Данный метод направлен на формирование творче-

ской деятельности и на развитие активности, ответственности и самостоятельности бу-

дущего учителя в принятии решений.  

4. Игровой метод. Используется для стимулирования активного участия будущих 

учителей в учебном процессе. 

5. Тренинг. Это метод, целью которого является развитие компетентности межлич-

ностного и профессионального поведения будущего учителя в педагогическом общении. 
При технологическом подходе под интерактивным понимается обучение, осу-

ществляемое в режиме взаимодействия человека и средства обучения (например, элек-
тронное обучение в режиме взаимодействия человека и компьютера) [8]. С данным под-
ходом интерактивного обучения связаны два понятия: интерактивный диалог и интерак-
тивные средства обучения. Интерактивный диалог И. В. Роберт определяется как взаи-
модействие пользователя с программной (программно-аппаратной) системой, характери-
зующееся (в отличие от диалогового, предполагающего обмен текстовыми командами, 
запросами и ответами, приглашениями) реализацией более развитых средств ведения 
диалога (например, возможность задавать вопросы в произвольной форме с использова-
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нием «ключевого» слова в форме с ограниченным набором символов и пр.) [10]. Под ин-
терактивными средствами обучения вслед за Р. М. Абдуловым, Ю. Ю. Гавронской, 
А. А. Журиным, И. В. Роберт мы будем понимать средства, позволяющие обеспечивать 
диалог между участниками образовательного процесса и техническими средствами обу-
чения в режиме реального времени. Многие исследователи отмечают, что интерактивные 
средства обучения также позволяют обеспечивать в образовательном процессе такие ви-
ды учебной деятельности, как регистрация, сбор, накопление, хранение, обработка ин-
формации об изучаемых объектах, явлениях и процессах, представленных в различных 
формах [1]. На основании всего вышесказанного можно утверждать, что осуществление 
интерактивного диалога возможно при использовании средства обучения, функциониру-
ющего также на базе информационных и коммуникационных технологий (ИКТ).  

По нашему мнению, интерактивные технологии и с психолого-педагогической, и с 
технологической точки зрения играют немаловажную роль при формировании професси-
ональных компетенций будущего учителя. Мы считаем, что их нужно использовать с 
максимально возможным содержанием интерактивных методов и средств обучения. Дан-
ные интерактивные технологии в таком сочетании окажут значительное влияние на про-
цесс формирования профессиональных компетенций будущего учителя, включающий в 
себя, как мы полагаем, 2 составных компонента: виды интерактивного взаимодействия и 
форму организации интерактивного обучения.  

В качестве первого компонента процесса формирования профессиональных компе-
тенций будущего учителя при подготовке бакалавров по направлению «Педагогическое 
образование» мы предлагаем следующие виды интерактивного взаимодействия (рис. 1). 

Особое внимание при формировании профессиональных компетенций будущего 
учителя с использованием интерактивных технологий должно быть уделено и второму 
компоненту – форме организации интерактивного обучения, которая по возможности 
охватывала бы наибольшее количество интерактивных методов обучения и интерактив-
ных средств обучения. На наш взгляд, одной из таких форм, позволяющей в максималь-
ной степени сочетать оба подхода, является образовательная технология веб-квест.  

 

а) 

 

 

б) 

 

 

 

в) 

 

 

 

Рис. 1. Схемы интерактивного взаимодействия для формирования  

профессиональных компетенций при подготовке будущего учителя  
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Веб-квест в педагогике – это проблемное задание с элементами ролевой игры, для 

выполнения которого используются информационные ресурсы Интернета. Данная форма 

сочетает в себе идеи интерактивных методов обучения – проектного метода, кейс-метода, 

исследовательского метода и игровых технологий в среде WWW средствами информаци-

онно-коммуникационных технологий. Чаще всего веб-квест определяется как веб-проект 

с использованием интернет-ресурсов. Обучаемому дается задание решить определенную 

проблему. По завершении он должен представить результаты своей работы в виде соб-

ственной веб-страницы или других творческих работ в электронной, печатной или устной 

форме. Одной из электронных форм представления результатов проекта является муль-

тимедийная презентация [4]. При использовании такой формы интерактивного обучения 

преподаватель становится организатором проблемно-ориентированной, исследователь-

ской, учебно-познавательной деятельности будущих учителей.  

Разработанный веб-квест может быть использован и во время аудиторных занятий, и 

во время внеаудиторной (самостоятельной) работы бакалавров, обучающихся по направле-

нию подготовки «Педагогическое образование». Мы считаем, что для повышения эффектив-

ности формирования профессиональных компетенций будущего учителя веб-квест можно 

использовать в рамках преподавания учебного курса «ИКТ в образовании», педагогических и 

специальных дисциплин. В первом случае основной акцент преподавателя должен быть сде-

лан на то, чтобы будущие учителя научились создавать веб-квест в виде веб-сайта, используя 

соответствующее программное обеспечение. Таким образом, будущие педагоги, разработав 

один раз свой личный веб-квест, могут в дальнейшем легко распространить этот практиче-

ский опыт на создание других веб-квестов, т. е. они будут готовы «использовать в своей 

дальнейшей профессиональной деятельности современные методы и технологии обучения» 

(ПК-1). Во втором случае, при использовании веб-квеста при преподавании педагогических 

дисциплин, преподаватель-педагог должен обратить внимание на возможность максимально-

го использования в веб-квесте таких современных образовательных технологий, как проект-

ный метод, проблемно-поисковая технология, технологии алгоритмов, индивидуализации и 

дифференциации обучения, развития интеллектуально-творческого мышления, развития 

критического мышления, личностно ориентированное обучение и т. д. Такое обучение долж-

но быть целенаправленным, чтобы будущий учитель, побывав в роли обучающегося и при-

обретя такие навыки и умения, как работа в команде, активность, инициативность, самостоя-

тельность и т. д., смог в дальнейшем использовать сформированные ключевые компетенции 

в деятельности учителя. В данном случае веб-квест будет способствовать формированию у 

будущих учителей «способности руководить учебно-исследовательской деятельностью обу-

чающихся» (ПК-12), «способности организовывать сотрудничество и самостоятельность 

обучающихся, развивать их творческие способности» (ПК-7). В процессе изучения специаль-

ных дисциплин с использованием веб-квеста преподаватели должны акцентировать внима-

ние на содержательной части дисциплины. В этом случае данная интерактивная технология 

должна научить будущих учителей находить необходимую информацию, осуществлять ее 

анализ, систематизацию и решать поставленные задачи, т. е. формировать у них «готовность 

использовать систематизированные творческие и практические знания для постановки и ре-

шения исследовательских задач в области образования» (ПК-11). 

В качестве примера рассмотрим структуру веб-квеста, которую можно будет ис-

пользовать в рамках преподавания дисциплины «ИКТ в образовании» для бакалавров по 

направлению подготовки «Педагогическое образование» в целях формирования профес-

сиональных компетенций будущего учителя.   
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Обычно веб-квест строится в виде веб-сайта и состоит из следующих блоков: «Вве-

дение», «Центральное задание», «Формулировка задания», «Оценивание», «Заключение» 

и «Комментарии для преподавателя» [5].  

Для нашего примера в блоке «Введение» можно указать название веб-квеста – 

«Создание электронных учебников». Проблему можно обозначить следующим образом: 

«Современный учитель должен быть компетентен в использовании современных ме-

тодов и технологий обучения. Он должен быть специалистом не только в своей пред-

метной области, но и в области ИКТ. Учитель-предметник должен уметь создавать 

электронные учебники. Вам предлагаются разные роли, в которых вы можете принять 

участие для создания электронного учебника». Роли можно распределить для дизайне-

ров, авторов и мастеров. 

«Центральное задание» описывает конечный продукт деятельности. В данном бло-

ке определяются итоговые результаты самостоятельной и групповой работы. В нашем 

примере результатом выполнения веб-проекта будут являться электронные учебники по 

определенному предмету, соответствующие профилю направления подготовки «Педаго-

гическое образование», разработанные индивидуально, в паре или коллективно будущи-

ми учителями. 

На странице «Формулировка задания» для каждой из ролей прописываются задание, 

план работы и рекомендации. Обязательно даются ссылки на готовые интернет-ресурсы. 

Например, для роли «Дизайнер» задание может быть сформулировано следующим обра-

зом: «Получив от автора подготовленный текст, разработайте дизайн страниц элек-

тронного учебника. Дизайн страницы обязательно должен включать фон, кнопки и иллю-

страции. Должно быть соблюдено единое цветовое решение». Для роли «Автор» форму-

лировка задания может быть следующей: «Разработайте структуру электронного учеб-

ника. Для этого разбейте материал на отдельные блоки. Каждому блоку дайте название». 

Для роли «Мастер»: «Получив от автора подготовленный текст электронного учебника, 

разработайте его навигацию. Навигация учебника должна быть удобной и обеспечивать 

быстрый переход между разделами и отдельными страницами». 

На странице «Оценивание» прописываются критерии оценивания электронных 

учебников в соответствии с определенными стандартами. Здесь же можно будет разме-

стить разработанные будущими учителями электронные учебники. Страница «Заключе-

ние» содержит суммирующий опыт, который будет получен бакалаврами при планирова-

нии, проектировании и разработке электронных учебников. На странице «Комментарии 

для преподавателей» дается название веб-квеста и его предназначение. В нашем случае – 

«Веб-квест “Создание электронных учебников” предназначен для бакалавров направле-

ния подготовки “Педагогическое образование”». 

Резюме. Внедрение интерактивных методов обучения предусмотрено образова-

тельными стандартами нового поколения и становится одним из важнейших направлений 

совершенствования подготовки студентов в современном вузе. В результате интерактив-

ного обучения формируется определенный набор личностных качеств будущего учителя: 

ответственность, дисциплинированность, творческий подход, коммуникативные способ-

ности, целеустремленность, изобретательность, сообразительность, самостоятельность 

мышления, умения работать в команде и отстаивать свою точку зрения, анализировать и 

принимать решения. Использование интерактивных технологий в процессе подготовки 

будущих учителей является необходимым элементом формирования основ профессиона-

лизма и профессиональных компетенций.  
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tive method of teaching students and one of the most promising and successful approaches to contempo-

rary education. The article reveals the concepts of professional competence, interactive teaching methods, 

interactive learning tools, Web Quest.  
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